genesisWorld

CRM/XRM fir den Mittelstand
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unserer kompetenten

Norman Nehls, Partner
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Branche

Unternehmensberatung
Ziele/Anforderungen
B Optimieren der zentralen Datenhaltung

B Gesammelte Informationen zu Kunden und
Projekten, zugénglich fiir alle Mitarbeitenden

B Steuern und Abrechnen von Projekten
B Erstellen von Auswertungen auf Knopfdruck
B Abldsen verschiedener Excel-Listen

B Standardisieren von Abldufen

Nutzen und Vorteile

B Besser informierte Mitarbeitende durch
Ansprechpartnerakte mit allen Dokumenten,

Telefonaten und Terminen

B Zeitersparnis bei administrativen Aufgaben,
beispielsweise Abrechnen von Reisekosten und
Rickmelden von Projektaufwanden

B Vereinfachte Adresspflege und bessere

Datenqualitat

B Effizientes Projektmanagement mit Ablauf- und
Steuerungssystem, direktes Abrechnen der
erbrachten Zeiten, Auswertungen zur

Qualitatssicherung

B Zentrale Steuerung und Auswertung von

Ressourcenplanung und -einsatz

Kontakt und Beratung

itdesign GmbH

itdesign

crm.itdesign.de

72072 Tubingen
+49 7071 3667-66

» Effektives Projektmanagement ist Voraussetzung fiir die Realisierung
und Managementberatung. Mit
CAS genesisWorld haben wir eine Losung gefunden, die unseren
Anspruch bestens unterstutzt. «

genesisWorld

Projektdaten

CAS Consulting

Module: Report, Marketing pro

Kunde

Severn Consultancy GmbH
www.severn.de

Unternehmensberatung spezialisiert auf den

nationalen und internationalen Finanzmarkt

Kompetente Fach- und Managementberatung
gepaart mit effektivem Projektmanagement,
wirkungsvoller Organisationsentwicklung und
zukunftssicherem IT-Management sind die Saulen
des “Severn way to get it done”.

1987 gegriindet

25 Mitarbeitende

CAS genesisWorld

Professionelles Kundenmanagement
Unterstlitzt interne Prozesse, steigert Effizienz
Speziell fur die Bedirfnisse des Mittelstands

Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges
Rechtesystem

Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt

Uber 200 CRM-Spezialistinnen und CRM-
Spezialisten unterstltzen vor Ort

Bei mehr als 30.000 Unternehmen erfolgreich im

Einsatz

ECAS Mittelstand

A SmartCompany of CAS Software AG

www.cas-mittelstand.de


http://www.cas-mittelstand.de/

