
 

xRM und CRM für den Mittelstand 

» Mit CAS genesisWorld ist es uns gelungen, unsere Abläufe 
effizienter zu gestalten. Sämtliche Informationen zu 
Angeboten und Gutachten sind in Verkaufschancen auf einen 
Blick ersichtlich. « 

Josef Höninger, Geschäftsführer 

 
 

  

 

    

Referenzkunde 



» Das professionelle und systematische Vorgehen bei der 
Einführung von CAS genesisWorld durch die NEWA Systemhaus 
GmbH hat uns überzeugt. « 

Josef Höninger, Geschäftsführer 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Handwerk, Stuckateur/Gutachter 

Ziele/Anforderungen 

 Optimierung des Vertriebs und Managements 

 Abbildung der Bereiche: Stuckateur / Gutachten  

 Wiedervorlagesystem 

 Informationen zentral speichern 

 Mobiles CRM 

 Ablösung Organisation mit MS Office 

Nutzen und Vorteile 

 Erhebliche Verbesserung der Adressqualität mit 

automatischer Dublettenprüfung, Klassifizie-

rungen, Abbildung von Hierachien 

 Alles im Blick mit elektronischer Kundenakte – 

strukturiert und chronologisch, inkl. Informationen 

zu Gutachten  

 Immer auf dem neuesten Stand mit Hilfe des 

automatisierten Wiedervorlagesystem  

 Gezielte Entwicklung von Verkaufschancen dank 

Transparenz von Akquise bis zum Abschluss  

 Effizientes Telefonieren per Knopfdruck aus der 

Adresse 

 Besseres abteilungsübergreifendes Teamwork  

 Kein Informationsverlust – im Gegenteil 

Unternehmenswissen geht nie verloren  

 Erhöhung der Mitarbeiterzufriedenheit  

Projektdaten 

 CAS genesisWorld Premium 

 Module: Sales pro, Report, Ressourcen,  

Form & Database Designer,  

Kunde 

 Höninger GmbH, www.hoeninger.de  

 Maler- und Lackierarbeiten, Putzarbeiten, 

Trockenbau, Estrich- und Belagarbeiten, 

Sanierung/Restaurierung, Gutachten 

 ca. 10 Mitarbeiter 

CAS genesisWorld 

 Professionelles Kundenmanagement  

 Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz 

 Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands 

 Mobile CRM-Lösungen im CAS SmartDesign
®

 für 

Smartphones, Tablets und Browser 

 Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges 

Rechtesystem 

 Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis 

 Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

 Über 200 CRM-Spezialisten unterstützen vor Ort 

 Bei mehr als 20.000 Unternehmen erfolgreich im 

Einsatz 

 

Kontakt und Beratung 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

NEWA Systemhaus GmbH 

88521 Ertingen 

+49 7371 9594-50 

www.newa.de 

http://www.cas-mittelstand.de/

