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» Durch die zentrale und geordnete Ablage aller Kunden- und 

Projektinformationen in CAS genesisWorld, sparen wir uns lange 

Informationswege und alle Mitarbeiter sind auf dem gleichen 

Kenntnisstand. « 

Marco Feuchtner, Analyse und Vertrieb BW-Bank 

 

Kontakt und Beratung 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Banken/ Finanzen 

Ziele/Anforderungen 

 Papierarbeit minimieren durch ein digitales 

Dokumentenmana-gement 

 Akkurates Adressmanagement 

 Terminmanagement über einen Kollegenkalender 

 Mobiler Zugriff auf Kundendaten, Termine und E-

Mails 

 Blackberry Anbindung 

 Einfaches und strukturiertes Projektmanagement 

 Verschlankung der Arbeits-prozesse 

 Erweiterte Suchfunktionen  

Nutzen und Vorteile 

 Zentrale, einheitliche Adress-datenbank 

 Abteilungsübergreifender Zugriff auf relevante 

Kundendaten 

 Geschützte Daten dank des geordneten 

Rechtesystems 

 Zeiteinsparung durch definierte Arbeitsprozesse 

 Kürzere Informationswege 

 Alle Mitarbeiter sind auf dem gleichen 

Kenntnisstand 

 Papierloses Arbeiten 

 Strukturiertes und definiertes 

Projektmanagement 

Projektdaten 

 CAS Research 

 Module: Report, Form-&Database Designer, 

Marketing Pro, Ressource 

Kunde 

 LBBW Asset Management Investmentgesellschaft 

mbH 

www.bw-equity.de 

 Die Baden-Württembergische Equity GmbH (BW 

Equity), eine 100%-ige Tochtergesellschaft der 

Landesbank Baden-Württemberg, fungiert als 

Kompetenzcenter rund um das Thema Private 

Beteiligungen für den LBBW-Konzern, 

kooperierende Banken und Sparkassen 

 18 Mitarbeiter 

CAS genesisWorld 

 Unternehmensweite kundenzentrierte Plattform 

unterstützt durch mitdenkenden Assistenten 

(AIA®) 

 Professionelles Kundenmanagement optimiert 

interne Prozesse, steigert Effizienz 

 Mobile CRM-Lösungen im CAS SmartDesign® für 

Smartphones, Tablets und Browser 

 Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges 

Rechtesystem 

 Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

 Über 200 CRM-Spezialisten unterstützen vor Ort 

 Bei mehr als 30.000 Unternehmen erfolgreich im 

Einsatz 
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