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B Fihrungs-Akademie des Deutschen Olympischen

Sportbundes e.V.
® www.fuehrungs-akademie.de

Die Fiihrungs-Akademie ist die zentrale Einrichtung
im Deutschen Olympischen Sportbund (DOSB) fur
Fuhrungskréfte auf nationaler und regionaler Ebene
zu Fragen des Sportmanagements und der Sport-
entwicklung. Dem Tragerverein der Fihrungs-
Akademie gehodren 77 Verbande an: 53 Spitzen-
verbédnde, 8 Verbdande mit besonderen Aufgaben

und alle 16 Landessportbinde.

Projektbeschreibung

Die bisherigen Daten der Fiihrungs-Akademie mit
allen Informationen zu Personen, Institutionen,
Projekten und Veranstaltungen wurden verwaltet,
waren aber nicht miteinander vernetzt. Mit dem
Ansteigen der Datenmengen wurde es immer
relevanter, einen zielgerichteten Zugang zu diesen
Daten einzurichten und durch Prozessautomatisier-
ungen, Reaktionszeiten und Kundenansprachen zu
optimieren. Ziel ist es CRM in seiner Umfassendheit

zu etablieren.

CAS Communities

Auf Basis der mehrfach ausgezeichneten Produkte
der CAS Software AG bietet CAS Communities
passgenaue Lésungen flir Hochschulen, Verbande

und Stiftungen.

Jetzt informieren

CAS Communities
CAS-Weg 1-5
76131 Karlsruhe

Phone: +49 721 9638-8599
E-Mail: netWorks@cas.de
www.cas-communties.de

» Mit CAS netWorks kénnen wir interne Prozesse digitalisieren, die
Zusammenarbeit im Team optimieren und eine Basis fiir die Arbeit
mit unseren Zielgruppen im organisierten Sport schaffen. «

Florian Kaiser, stellvertretender Direktor

netWorks

Ziele/Anforderungen

Besserer Zugang und Nutzung der bisherigen und

zukinftigen Adress— und Kontaktdaten

Optimierung der Adressverwaltung und (Serien-)/

Kommunikation

Komplettes Veranstaltungsmanagement von der
Planung, tber die Durchfihrung bis hin zur
Abrechnung (inkl. Raumbuchungen, Catering-

bestellungen usw.)

Strukturiertes Steuerungssystem fiir das

Projektmanagement (inkl. Abrechnung)

Abonnentenverwaltung fur Publikationen, inkl.

Rechnungsstellung

Schnittstellen zu: DATEV und TYPO3

Nutzen und Vorteile

Prazise, zielgruppenspezifische Kommunikation mit

ausfihrlicher Dokumentation in der digitalen Akte

Umfassende Transparenz fir alle Mitarbeiter und

schnelle Reaktionszeiten bei Anfragen

Smartes Veranstaltungsmanagement entlastet bei

der Organisation und Nachbearbeitung

Projekte zielsicher steuern: Angebote, Rechnungen,

Termine, Dokumente und Unterlagen stets im Blick

Mehr Ubersicht: Alle Rechnungen werden in einem
System erstellt und sind damit auch in der Akte

einsehbar

gCAS Communities

A SmartCompany of CAS Software AG



